
ご要望ヒアリング
ご提案 

事前のご確認

キッティング作業と
ご納品

ご注文
ご提案後にお打ち合わせを行い、お客様のご要望にあったキッティングでご注文いただきます。

お客様のご要望確認 
キッティング対象機材・キッティング作業内容・オンサイト作業・導入スケジュールなどお客様のご要望・ご希望をお聞きいたします。 

キッティング作業・スケジュールのご提案

• ご提案後、再度お客様のご要望をお聞きし、キッティング内容を修正いたします

インストール等のご提供　　～お客様よりご提供願います～
キッティング作業に必要な、インストールメディアやライセンス情報などをご提供いただきます

プロトタイプ機のご確認　　～お客様にてご確認願います～ 
お客様にてご確認いただいたプロトタイプ機に、問題ないことをご確認後に必要台数のキッティング作業を開始いたします。 

• プロトタイプ機のご確認は、リモートでのご確認も可能です

キッティング作業の開始
ご確認頂いた内容で、作業手順書をもとに作業を実施いたします

ご納品
お客様指定の場所に納品いたします。

• 複数の送付先への発送も可能です

お問い合わせはこちら

ご提案・ご活用の流れ

要望に合わせた様々な
キッティング作業を提供

高度なセキュリティ対策が施されたテクニカルセンターにて安心・安全、
且つスピーディにお客様の大切なIT機器をキッティングします。

豊富な実績と知見を
持つエンジニアが対応

キッティング

お客様の要望に合わせ、パソコン導入に関わる様々なキッティング作業を
提供いたします。

① 開梱・仕分け ② 共通設定 ③ 個別設定 ④ 配布

本体・付属品取り出し

不用品の廃棄

OS初期設定

必要ソフトウェアの追加

ユーザ追加

個別ソフトの追加

梱包・発送

開梱設置

デスクトップ設定など プリンタ設定

NW設定・ドメイン参加

シール貼り付け

各自設定追加

• 現在利用している手順書などキッティング作業内容がわかる資料を共有ください

お客様のご要望にに合わせた、キッティング内容・スケジュールをご提案いたします。

• ドメイン参加など作業では、お客様にてVPN接続環境などのご提供をお願いいたします

プロトタイプ機（事前の確認端末）の送付
お預かりしたインストールメディアやライセンス情報を利用し、実際のキッティングを実施した端末（プロトタイプ機）を一台作成し、
お客様に送付いたします。

https://flespeeq.c-ntn.co.jp/contact/


ゼロタッチキッティング

お客様に代わり、スタッフがご指定の拠点で作業いたします。オンサイトキッティング

予めクラウド上で各デバイスの設定を行うことにより、端末が手元に届き
次第、自動的に設定情報が付与され、すぐに使い始めることができます。

項目 内容

訪問基本料金 (スタッフ1名につき)

LAN構築 (有線・Wi-Fi) 

開梱・設置 

プリンタ設定

ドメイン参加 

ソフトウエアインストール 

メール設定 

データ移行

お客様の元へ当社専任のサービススタッフが伺います。
(訪問エリア、休日対応、時間外対応により料金は変動いたします)

上書き消去、物理破壊、磁気消去に対応いたします。 
作業員がご指定場所にてデータ消去作業いたします。

ご要望に応じて適切なLAN環境を構築いたします。

開梱した端末をご指定場所へ設置いたします。

ドライバーインストールおよびスキャナー設定いたします。

現地にてアクティブディレクトリ環境へ参加する作業をいたします。

ご指定ソフトを端末へインストールいたします。

メールソフトのインストールおよびアカウント設定いたします。

既存PCのデータを、新規導入PCへ移行いたします。

データ消去

展開方法 

ソフトウェア要件 

Windows Autopilot

Azure AD Premium P1
Intune

サポートされているVer.のWindows 10

必要環境 

ゼロタッチキッティングに必要な環境

保管キッティング 調達手段の異なるPCが混在していても、運用方法の統一が図れます

故障対応
エスカレーション

データ消去

入出庫管理

主なメニュー例

機器保管

PCセットアップ
(キッティング)

資産管理
(HW/SW)

調査・改善提案

各種レポート報告

手順書管理

導入時の機器選定から社内環境に合わせたセキュリティ環境や各種ソフトウェアの初期設定、
資産管理、使い方や故障などの社内問い合わせ、不要PCの処分やデータ消去などなど。
IT機器の管理には、共通してこれら定常業務が発生します。
『保管キッティング』は、定常業務を当社にお任せいただくことで、調達手段の異なるPCが混在
していても運用方法の統一が図れるほか、コア業務に集中いただくことが可能となるサービスです。

もちろんアウトソースする業務はメニューから自由にお選びいただけます。

FLESPEEQ®LCMキッティングサービスのメリット

ご要望(仕様)に合わせて機器をカスタマイズいたします。
対象となる機器を弊社にてご用意(販売・レンタル)する事も
可能です。

ISO 27001取得済みテクニカルセンターで作業を行います
のでセキュリティ面も安心です。

フレキシブルな対応

万全なセキュリティ

お問い合わせはこちら

オプションメニュー

https://flespeeq.c-ntn.co.jp/contact/

